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Canal ético
para empresas u organizaciones
GUÍA RÁPIDA



Un canal ético es una herramienta interna desde
donde notificar irregularidades o malas conductas
que sucedan en una empresa u organización.

¿Qué es un canal ético?

QUÉ ES Y PARA QUE SIRVE UN CANAL ÉTICO

Su función es proteger a las personas informantes de
cualquier tipo de represalia, permitiendo hacerlo de
manera anónima si así se desea. 



Disponer de un canal ético en tu empresa ayudará a
frenar a tiempo futuros problemas que podrían
dañar su reputación y bienestar y mejorará el
ambiente laboral.

QUÉ ES Y PARA QUE SIRVE UN CANAL ÉTICO

Un canal ético debe estar siempre disponible. Se
encarga de recibir las alertas de manera anónima y
las pone en conocimiento de la empresa para que
esta pueda realizar las acciones necesarias.



En España, esta normativa se ha visto traducida en la Ley 2/2023,
que obliga a todas las empresas u organizaciones que cuenten con
más de 50 empleados a implementar un canal ético que cumpla
con la Directiva. 

LA DIRECTIVA WHISTLEBLOWING Y LA LEY 2/2023

La Directiva  Europea 1937/2019, también conocida como
Directiva Whistleblowing, busca proteger a cualquier persona que
informe de comportamientos inapropiados, irregularidades o
infracciones dentro de una empresa u organización.

La Directiva Whistleblowing y la Ley 2/2023

Consulta aquí la Ley 2/2023 y la Directiva 1937/2019
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LA DIRECTIVA WHISTLEBLOWING Y LA LEY 2/2023

¿Debe mi empresa implementar
un canal ético?

Las entidades privadas de entre 50 y 249 trabajadores
tienen hasta el 1 de diciembre de 2023 para
implementar su canal ético.

Según la Ley 2/2023, todas las entidades de ámbito
público están obligadas a implementar un canal ético.
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LA DIRECTIVA WHISTLEBLOWING Y LA LEY 2/2023

Multas por no cumplir con la Ley 2/2023

De 1.001€  a  300.000€
A personas físicas dependiendo
de si la infracción es leve, grave
o muy grave.

De 100.000€  a 1.000.000€
A personas jurídicas dependiendo
de si la infracción es leve, grave o
muy grave.



CÓMO DEBE SER UN CANAL ÉTICO

Los requisitos más importantes
de un canal ético son la
seguridad y la privacidad.

Debe garantizar durante todo el proceso
la confidencialidad del alertante.Ánónimo

Sencillo e intuitivo

Seguro y fiable

Debe ser accesible y fácil de utilizar
por cualquier persona de tu empresa.

Debe mantener la confidencialidad  y
seguridad de cualquier dato introducido.

Cómo debe ser un canal ético



CÓMO DEBE SER UN CANAL ÉTICO

Ventajas de un canal ético

Mejora el ambiente laboral.

Transmite transparencia y seguridad.

Reduce el impacto de futuros problemas.

Ayuda en la detección temprana de irregularidades.



¿Por qué no sirve un simple formulario web?

CÓMO DEBE SER UN CANAL ÉTICO

Tanto los formularios web estándar como las
notificaciones por correo electrónico no son
medios fiables para la recepción de alertas. 
Estos medios no son anónimos, ni garantizan la
seguridad de la información transmitida en ellos.

Si se utiliza un formulario web estándar, no se
puede garantizar la comunicación con el alertante o
informador, a menos que este facilite un medio de
contacto, impidiendo así que la alerta sea anónima.



1

ELIGE CANAL

Elige un sistema 
de comunicación
que cumpla con la
normativa y que
sea sencillo y
totalmente fiable.

CÓMO DEBE SER UN CANAL ÉTICO

2

ELIGE GESTOR

Nombra a la persona
o personas que se
encargarán de
gestionar el canal
ético.

3
ELABORA UNA
NORMATIVA

Elabora un
documento que
explique como
utilizar el canal, los
casos a alertar y
como se gestionará.

4
INICIA SU USO

Inicia el uso de tu
canal de ético y
asegúrate de que
funcione de manera
correcta.

5
INFORMA A TUS

EMPLEADOS

Notifica a tus
empleados que el
canal ético está
disponible y cómo
utilizarlo.

Pasos para implementar tu canal ético



UWHISTLE, TU CANAL ÉTICO

                es un canal ético de comunicación  que
cumple minuciosamente con todas las exigencias
de la Ley 2/2023 y la Directiva Whistleblowing.

Es seguro, sencillo de utilizar y totalmente anónimo,
además de personalizable con la imagen y los
colores corporativos de tu empresa u organización.



uwhistle recibe las alertas de
manera segura y anónima.

Entrada de  alerta

Solución o decisión

El gestor de tu empresa
consulta y resuelve las alertas
de manera segura.

UWHISTLE, TU CANAL ÉTICO



UWHISTLE, TU CANAL ÉTICO

www.uwhistle.com

¿TE AYUDAMOS?
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